
Informations importantes à respecter 
 
 

1. Respect des horaires 
 

Par respect pour les autres visiteurs merci de respecter l’horaire de réservation. En cas de retard, 
merci de nous contacter au 03.29.84.35.34. 
Nous n’acceptons pas les groupes ayant plus de 30 minutes d’avance.  
 
 
 
 

2. Enregistrement de votre groupe 
 

Pour faciliter la prise en charge du groupe, nous vous remercions de nous contacter 1 heure avant la 
visite (ou la veille pour le lendemain pour les groupes prévus à 9h) pour nous communiquer l’effectif 
réel. 

 
 
 
 

3. La visite 
 
Dans la mesure du possible, nous préférons que la visite du musée se fasse en petit groupe avec des 
questionnaires pédagogiques. Différents supports sont à votre disposition (contacter le service 
réservation ou consulter la partie supports pédagogiques sur notre site internet). 
 
 
 
Nous sommes à votre disposition pour vous aider dans la préparation de votre journée sur le champ 
de bataille. 

 
 

 
 

 


